
«ЗАТВЕРДЖЕНО»
Наказом Директора ТОВ «ФК «ПРОСТО МАНІ»  
№ 29/03/2024-1 від «29» березня 2024р. 

                                                                                 

ОФІЦІЙНІ ПРАВИЛА   
ПРОГРАМИ ЛОЯЛЬНОСТІ

ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «ПРОСТО МАНІ»

1. Загальні положення

1.1. Офіційні правила програми лояльності ТОВ «ФК «ПРОСТО МАНІ» для позичальників (далі - 
Правила)  регулюють основні  принципи і  умови функціонування  програми лояльності,  яка  передбачає 
надання  Позичальникам  знижки  на  процентну  ставку  (зниженої  процентної  ставки),  при  укладенні 
Договору про надання коштів у кредит (далі - Договір) з Товариством.

1.2. Програма лояльності ТОВ «ФК «ПРОСТО МАНІ» для позичальників — це система лояльності 
(заохочень),  що  є  комплексом  маркетингових,  організаційних  та  інших  процедур,  спрямованих  на 
підтримання довгострокового інтересу Позичальника до послуг Товариства.

2. Терміни та визначення

2.1 В цих Правилах використовуються наступні терміни:

Акція  –  захід  Товариства,  направлений  на  формування  та  підтримку  стабільного  рівня 
зацікавленості та обізнаності споживачів щодо отримання фінансових послуг.

Знижка –  дозволяє отримати Позичальнику кредит зі  знижкою від  діючої  процентної  ставки по 
кредиту, у випадку виконання ним умов відповідних Правил програми лояльності.

Позичальник  -  фізична  особа,  яка  відповідає  вимогам  Товариства  та  користується  послугами 
Товариства або планує отримати послуги Товариства у вигляді кредиту.

Товариство - ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ 
«ПРОСТО МАНІ».

Кредит –  грошові  кошти в  національній валюті  України (гривні),  що надаються Кредитодавцем 
Позичальнику на споживчі цілі на умовах зворотності, строковості та платності.

Програма  лояльності  для  позичальників  (Програма  лояльності)  -  програма  заохочень 
Позичальників, в рамках якої Позичальники мають можливість отримувати знижки на процентну ставку 
по кредиту при укладенні Договору, в порядку та на умовах, передбачених цими Правилами та укладеним 
Договором.

3. Основні положення

3.1. Дані Правила визначають види знижок та категорії Позичальників, які можуть брати участь в 
Програмі лояльності та мають можливість отримати знижку на процентну ставку, яка нараховується за 
користування  кредитом,  отриманим  Позичальником  в  Товаристві.  Фактичне  отримання  зниженої 
процентної  ставки  по  Договору  Позичальником,  який  є  учасником  цієї  Програми  лояльності, 
забезпечується  лише  за  умови  виконання  Позичальником  вимог  для  її  застосування,  передбачених 
укладеним  Договором.  Ці  Правила  не  регулюють  порядок  укладення  Договорів  між  Товариством  та 
Позичальником.

3.2. Категорії Позичальників та критерії, за якими надаються знижки:

- Вперше укласти Договір з Товариством, відповідно до умов, визначених в Розділі 4 цих Правил; 
- Позичальники, які укладуть Договір на суму кредиту від 201 000,00 грн. (за умови, що: предметом 

застави є житлова чи комерційна нерухомість; предмет застави нерухомого майна розміщений в обласних 
центрах  України,  в  тому  числі  в  радіусі  до  40  км.  від  вказаних  обласних  центрів  (за  виключенням 
тимчасово  окупованих  територій,  непідконтрольних  українській  владі));  бути  працевлаштованим   за 
останнім місцем роботи не менше 6 місяців) отримують знижену процентну ставку в розмірі 54%річних, 
яка зазначається в такому Договорі. 



3.3. Знижка,  що  може  бути  надана  Позичальнику  відповідно  до  цих  Правил,  знижує  розмір 
процентної ставки за відповідним кредитом, наданим на підставі укладеного Договору. Розмір процентної 
ставки  з  урахуванням  знижки  зазначається  в  Договорі  та  вказується  як  значення  процентної  ставки. 
Інформація про можливість отримання зниженої процентної ставки за відповідним Договором та розмір 
процентної ставки, що може бути застосована у випадку отримання Позичальником знижки, зазначається 
в такому Договорі або додатковій угоді до Договору.

3.4. Розмір процентної ставки, за якою здійснюється кредитування загального кола Позичальників, 
визначається Товариством самостійно та доводиться до відома Позичальників на Веб-сайті Товариства.  
Розмір процентних ставок для конкретного Позичальника зазначаються в укладених Договорах.

3.5. У випадку, якщо Позичальник не виконує умови Договору для отримання зниженої процентної 
ставки,  користування  кредитом  для  Позичальника  стає  доступним  лише  за  процентною  ставкою  на 
звичайних (стандартних) умовах, яка зазначається в Договорі. Даний механізм зміни розміру нарахування 
процентів за користування кредитом (скасування програми лояльності) застосовується автоматично при 
наявності передбачених Договором підстав для його застосування, є виключним наслідком неналежного 
виконання  Позичальником  умов  Договору  та  діє  до  повного  усунення  Позичальником  порушень  у 
виконанні зобов’язань.

3.6. Позичальник  розуміє  та  погоджується,  що  застосування  процентної  ставки  без  знижки  не 
можна вважати зміною процентної ставки, порядку її обчислення та порядку сплати у бік погіршення для 
Позичальника, оскільки надання кредиту за Договором здійснюється саме на умовах процентної ставки, а 
можливість отримання зниженої процентної ставки забезпечена для Позичальника лише як для учасника 
Програми лояльності та лише за умови виконання вимог для її застосування, передбачених Договором.

3.7. Неухильне  дотримання  Позичальником  всіх  умов  цих  Правил  та  відповідного  Договору  є 
необхідною  умовою  для  отримання  знижки  на  процентну  ставку.  Невиконання  передбачених  цими 
Правилами  та  відповідним  Договором  умов  або  їх  виконання  з  порушеннями,  позбавляють  такого 
Позичальника права на отримання знижки, передбаченої цими Правилами. При цьому, в даному випадку 
вважається,  що  такі  Позичальники  самостійно  відмовилися  від  отримання  знижки,  виявили  бажання 
скористатися умовами користування послугою з надання кредиту, та не мають права на одержання від 
Товариства будь-яких компенсацій, виплат тощо. 

4. Акційна знижка

4.1. Позичальники,  які  вперше  укладуть  Договір  з  Товариством,  за  умовами  цієї  Програми 
лояльності,  мають  право  отримати  на  1  (один)  місяць  процентну  ставку  за  користування  кредитом в 
розмірі  0,1%, яка застосовується, виключно, до останнього місяця  користування кредитом.

5. Права і обов’язки сторін

5.1. Товариство має право на проведення спеціальних акцій для Позичальників. Інформація щодо 
проведення  таких  акцій  для  Позичальників  надається  на  офіційному  сайті  Товариства  або  іншим 
доступним для Позичальника способом на вибір Товариства.

5.2. Товариство  має  право  без  повідомлення  припинити  участь  будь-якого  Позичальника  в 
Програмі лояльності в випадках:

5.2.1. недотримання Позичальником даних Правил;

5.2.2. надання Позичальником інформації, яка вводить в оману, чи є недостовірною.

5.3. Товариство залишає за собою право:

5.3.1. на  свій  розсуд  вносити  зміни,  а  також  відмінити  дані  Правила,  без  попереднього 
індивідуального повідомлення Позичальників.  Інформація про вказані  зміни публікується на Веб-сайті 
Товариства за один день до дати вступу у силу змін;

5.3.2. вносити зміни без попереднього індивідуального повідомлення Позичальників в перелік дій, 
за які нараховуються знижки та в розмір знижок за ці дії;



5.3.3. призупинити  чи  припинити  Програму  лояльності  в  будь-який  час  з  повідомленням 
Позичальників на Веб-сайті Товариства, при цьому, дана Програма продовжує діяти на ті Договори, які 
були укладені в період її дії;

5.3.4. на  підставі  оцінки  фінансового  стану  Позичальника,  іншої  інформації,  отриманої  про 
Позичальника, та/або рівня кредитного ризика щодо Позичальника не застосовувати знижку, передбачену 
цими Правилами.

5.4. Продовжуючи участь в Програмі лояльності, Позичальник погоджується з умовами і змінами в 
Правилах.

5.5. Відносини,  що виникають  між Позичальником та  Товариством та  не  врегульовані  даними 
Правилами, визначаються згідно чинного законодавства України.
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